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Antrag der SPD Ebsdorfergrund

An den Vorsitzenden der Gemeindevertretung

Betreff: Priifung zur Einfithrung einer digitalen Kommunikation zwischen Eltern und
Erzieherinnen und Erziehern in den gemeindeeigenen Kindertagesstatten

Beschlussvorschlag

Der Gemeindevorstand wird beauftragt, die Einflhrung einer geeigneten,
datenschutzkonformen digitalen Kommunikations- und Informationslésung fur die
Kommunikation zwischen Kindertagesstatte und Eltern fiir die drei gemeindeeigenen
Kindertagesstatten zu prufen. Hierzu sollen geeignete Softwarelosungen - beispielsweise
Kikom, KidsFox, der Kita Messenger oder vergleichbare Anwendungen - hinsichtlich ihrer
Eignung fur den Einsatz in den gemeindeeigenen Kindertagesstatten gepruift und
entsprechenden Angebote eingeholt werden.

Die Software sollte insbesondere folgende Funktionen ermdéglichen:

- Versand von Informationen und Terminen durch die Kindertagesstatte an die Eltern

- Moglichkeit fur Eltern, ihre Kinder digital krank zu melden oder sonstige Abwesenheiten
mitzuteilen

- Digitale Bereitstellung, Ubermittlung und der Austausch von Dokumenten und Formularen
- Durchfiihrung digitaler Umfragen und Abfragen unter den Eltern und der Kita

- Moglichkeit zur direkten Kommunikation zwischen Kindertagesstatte und Eltern

- Schnelle Ubermittlung wichtiger Mitteilungen bei organisatorischen Anderungen,
kurzfristigen Ausfallen oder besonderen Situationen

Der Gemeindevorstand wird beauftragt, der Gemeindevertretung die Ergebnisse der Priifung
einschlieBlich eines Kostenvergleichs, einer Einschatzung zum Datenschutz sowie eines
Vorschlags zur moglichen Umsetzung vorzulegen.

Begriindung

Die Kommunikation zwischen Kindertagesstatten und Eltern nimmt im taglichen Kita-
Betrieb einen wichtigen Stellenwert ein. Gleichzeitig erfolgt die Kommunikation derzeit
haufig liber unterschiedliche Wege und teilweise liber private Messenger-Dienste. Eine
einheitliche, professionelle und datenschutzkonforme digitale Losung kann hier zu einer
deutlichen Verbesserung beitragen. Eine speziell fur Kindertagesstatten entwickelte
Anwendung kann eine sichere und klar strukturierte Alternative darstellen. Insbesondere zur
Kommunikation Uber Aushange, Elternbriefe und Mails — die mitunter nicht alle Eltern
rechtzeitig erreichen.



Ein wesentlicher Vorteil einer digitalen Losung liegt in der schnellen und zuverlassigen
Kommunikation mit allen betroffenen Eltern. Dies ist insbesondere bei kurzfristigen
Veranderungen im Kita-Betrieb von Bedeutung. Bei krankheitsbedingtem Personalausfall,
schwierigen Witterungsbedingungen, technischen Problemen oder anderen
unvorhergesehenen Situationen kann es beispielsweise notwendig sein, Eltern kurzfristig
daruber zu informieren, dass eine Kita friiher schlieBen muss oder gegebenenfalls den
Betrieb fur einen Tag nicht aufrechterhalten kann. Eine zentrale digitale
Kommunikationsplattform ermoglicht es, solche Informationen schnell und gleichzeitig an
alle betroffenen Eltern zu tubermitteln. Gleichzeitig konnen Eltern beispielsweise
Krankmeldungen oder Abwesenheiten direkt tiber die Anwendung an die Kita weitergeben.

Eine digitale Losung kann den organisatorischen Aufwand sowohl fiir die Eltern als auch fir
das padagogische Personal reduzieren und gleichzeitig den Papierverbrauch verringern.

Durch die Einfuihrung einer einheitlichen Losung in allen drei gemeindeeigenen
Kindertagesstatten kann zudem eine gemeindeweit einheitliche Kommunikationsstruktur
geschaffen werden. Dies erleichtert die Anwendung fur Familien, die mehrere Kinder in
unterschiedlichen Einrichtungen betreuen lassen miuissen, und ermoglicht eine gemeinsame
Grundlage fir die digitale Kommunikation der gemeindeeigenen Kitas.

Die Einfuihrung einer geeigneten Software soll dabei nicht zu einer zusatzlichen Belastung
des padagogischen Personals fuihren, sondern dieses entlasten. Bei der Auswahl sind daher
insbesondere eine intuitive Bedienbarkeit, ein moglichst geringer Verwaltungsaufwand
sowie eine zuverlassige technische Umsetzung zu beruicksichtigen.
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