BESCHLUSS . ~
Gemeinde @ Edermtunde
aus der 19. Sitzung

der Gemeindevertretung
am Montag, 20.11.2023

Antriage
Tagesordnungspunkt 8.3 VL-317/2023

Antrag der Biirgerliste Edermiinde
bzgl. einer Eingangsbestatigung zu digitalen libermittelten Verwaltungsvorgangen

,Die Gemeindevertretung beauftragt den Gemeindevorstand die Machbarkeit zu priifen, dass jeder
digital Gbermittelte Verwaltungsvorgang eine automatische Vorgangsnummer bekommt und die
Bilrgerinnen und Birger diese Vorgangsnummer unaufgefordert mitgeteilt bekommen.*

BLE-Fraktionsvorsitzender Mark Valentin begriindet den Antrag wie folgt:

Derzeit bekommen Kunden/innen der Verwaltung keine automatische Rickmeldung ob lhr digital
Ubermitteltes Anliegen (via EMail) angekommen und bearbeitet wird. In der Industrie ist dieses
Vorgehen Standard und reduziert unnétige Rickfragen bei allen beteiligten und schafft zusatzlich
Transparenz.

Abstimmungsergebnis liber den Antrag:

5 Ja-Stimme(n), 18 Gegenstimme(n), 4 Stimmenthaltung(en)

Der Antrag ist damit abgelehnt.

Edermiinde, 01.12.2023
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