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An den 
Vorsitzenden der Gemeindevertretung  
Herrn Jörg Strobel 
Freiherr-vom-Stein-Straße 13 
 
63329 Egelsbach 
 

Antrag  2024-01  

Datum  15.04.2024 

Thema 
Digitalberatung für Seniorinnen und Senioren 
 

Ausschuss SKA / HFA  
 

 

Sehr geehrter Herr Strobel, 
 
Die Gemeindevertretung möge beschließen: 
 
Der Gemeindevorstand wird gebeten zu prüfen, ob Mitarbeiter der IT-Abteilung der 
Gemeinde Egelsbach gewillt und zeitlich in der Lage sind, Egelsbacher Seniorinnen und 
Senioren bei digitalen Anwendungen kostenlos zu beraten.  
 
Begründung:  
 
Digitale Anwendungen halten in immer mehr Bereichen des Alltags Einzug. Ob Online-
Shopping, Terminbuchungen bei Behörden oder E-Rezepten vom Arzt – Apps soziale 
Netzwerke oder Onlineportale machen das Leben an vielen Stellen leichter, wenn man sie 
versteht.  
 
Ältere Menschen haben damit bisweilen noch Probleme doch auch sie können von den 
vielfältigen Möglichkeiten profitieren. 
 
Hier würde sich ein kostenloses Angebot einer Digitalberatung –durch Mitarbeiter der IT-
Abteilung der Gemeinde Egelsbach – anbieten.  
 
Die Gemeinde Münster bietet dies einmal im Monat, jeweils am letzten Donnerstag in der 
Zeit von 10 – 12 Uhr an. Pro Person wird In einem Zeitfenster von 20 Minuten geht es 
überwiegend um Problembehandlungen. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
 
 
 
Manfred Müller  
Fraktionsvorsitzender 




