Gemeinde Egelsbach

Besondere Vertragsbedingungen

zur europaweiten Ausschreibung (Offenes Verfahren)

Gebaudereinigungsleistungen in Liegenschaften der Gemeinde Egelsbach
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Gemeinde Egelsbach

1. Vertragsrecht und Vertragsbestandteile

(1)
(2)

(3)

(4)

Dem Vertrag wird ausschlief3lich deutsches Recht zugrunde gelegt.

Sofern im Zusammenhang mit der Beauftragung keine abweichenden, schriftlichen
Vereinbarungen getroffen werden, sind im Falle eines Zuschlages die Unterlagen der
durchgefuhrten Ausschreibung Bestandteil des Vertrages.

Neben den Unterlagen der Ausschreibung sind Vertragsbestandteile:

o die Allgemeine Bewerbungsbedingungen Liefer- und Dienstleistungen VgV
o die allgemeinen Vertragsbedingungen fir die Ausfiihrung von Leistungen (VOL/B)
¢ das Infektionsschutzgesetz (IfSG)

Allgemeine Geschiftsbedingungen des Auftragnehmers werden nicht
Vertragsbestandteil, soweit sie im Widerspruch zu den Vergabeunterlagen stehen.

2. Aufmal / Reinigungsflachen

(1) Bei der Erstellung des AufmalRes der Reinigungsflachen gilt folgende Regelung:

a) Es gelten grundsatzlich die Rauminnenmalle, von Wand zu Wand gemessen. Kleine
Wandvorsprunge bzw. Aussparungen (z. B. an Turen oder Heizkérpernischen) bleiben
unbericksichtigt, d. h., sie verringern oder vergrof3ern die Bodenflachen nicht. Dies gilt
auch fur die Grundflachen von Pfeilern und Stitzen. Die durch Einbauschrénke
bedeckten Bodenflachen werden nicht mitgerechnet, wenn die Schranke bis zur
Zimmerdecke reichen.

(2) Stellt der Auftragnehmer gegentiber der Leistungsbeschreibung und dem Verzeichnis der

(3)

(4)

Reinigungsflachen Abweichungen von Art und Grof3e des Objektes fest, so kdnnen diese
nur berlcksichtigt werden, wenn sie schriftlich beim Auftraggeber geltend gemacht
werden.

Weist der Auftragnehmer spatestens 2 Monate nach Inkrafttreten des Vertrages durch ein
auf seine Kosten erstelltes Aufmafd Flachenveranderungen nach, gilt Folgendes:

a) Veranderungen von bis zu 2 % bezogen auf die zum Zeitpunkt der Auftragserteilung
geltende durchschnittliche tagliche Reinigungsflache haben keine Auswirkungen auf
den bisher vereinbarten Reinigungspreis.

b) Veranderungenvom mehr als 2 % bezogen auf die zum Zeitpunkt der Auftragserteilung
geltenden durchschnittlichen taglichen Reinigungsflache fuhrt zu einer Neuberechnung
der Vergutung. Der neue Preis ergibt sich aus den Angebotsparametern der
Kalkulationsdatei (Einzelraumkalkulation) des Auftragnehmers (Jahresreinigungs-
flache, m2-Leistung pro Stunde, Stunden pro Jahr, Stundenverrechnungssatz).

Nach Uberprifung durch den Auftraggeber wird das so bestatigte AufmaR
Vertragsgrundlage. Eine ggf. Neuberechnung der Vergutung wird auf der Basis des
Angebotes rickwirkend durchgefiihrt (fir Flachenverdnderungen, die spétestens 2
Monate nach Inkrafttreten des Vertrages durch ein zu Lasten des Auftragnehmers
erstelltes Aufmalfd nachgewiesen werden).
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Gemeinde Egelsbach

(5)

(6)

(7)

Bei Wegfall bzw. Erhéhung von Reinigungsflachen gilt grundsatzlich der tatsachliche
Eintritt der Veranderung als Vertragsdnderungszeitpunkt, soweit nicht ein anderer
Zeitpunkt bestimmt werden muss. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, dem Auftraggeber
unverzuglich Uber alle Veranderungen im Objekt, die Auswirkungen auf die vertraglich
vereinbarten Leistungen haben, schriftlich zu unterrichten.

Mit Eintritt der Veranderung im laufenden Monat erhdht bzw. reduziert sich das bisher
vereinbarte monatliche Entgelt flr die noch bis zum Monatsende tatséchlich anfallenden
Reinigungstage um den Differenzwert des sich aus der Neuberechnung ergebenden
Tagespreises. Die so berechnete Vergitung ist ab diesem Zeitpunkt neue
Vertragsgrundlage.

Das ab dem auf den Eintritt der Veranderung folgenden Monat zu zahlende Entgelt stellt
sich als Abschlagszahlung von je 1/12 bezogen auf den sich aus der Neuberechnung
ergebenden Jahrespreis dar (Unterhaltsreinigung).

3. Ausfuhrung der Leistung

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

Die Reinigungsarbeiten sind nach der Leistungsbeschreibung und den
Leistungsverzeichnissen unter Bericksichtigung der jeweils geltenden fachlichen
Richtlinien des Gebaudereiniger-Handwerkes, berufsgenossenschaftlichen und
ordnungsrechtlichen Vorschriften auszufiihren. Die Ausfihrung der Reinigung ist nach
den Unfallverhitungs- und Arbeitsschutzvorschriften sowie den allgemein
anerkannten sicherheitstechnischen und arbeitsmedizinischen Regeln
vorzunehmen. Die regelmafige Reinigung der Bodenflachen hat unter Wegriicken von
einfach beweglichem Mobiliar zu erfolgen (z.B. Stuhle, Rollcontainer, jedoch keine
Biroschreibtische, jedoch Schultische). Der Umfang der jeweiligen Reinigungsart (z.B.:
Vollreinigung, Komplettreinigung, Abfallentsorgung, Sichtreinigung) wird in der
Leistungsbeschreibung, in  der Definition der Leistungsarten, in den
Leistungsverzeichnissen sowie in der Kalkulationsdatei geregelt.

Technische Einrichtungen und Anlagen (u.a. Telefone, Rechnergehduse, Monitore,
Tastaturen, Drucker, Faxgerate usw.) werden nicht gereinigt.

Méngel und Schaden, z.B. an Gebaudeteilen, an elektrischen, sanitdren Anlagen oder an
Ver- und Entsorgungsleitungen, die bei den Reinigungsarbeiten festgestellt oder
verursacht werden, sind unverzlglich dem zustandigen Ansprechpartner zu melden.
Soweit diese Schaden das Reinigungspersonal geféahrden, darf die Reinigung nicht vor
Beseitigung der festgestellten Beanstandung ausgefiihrt werden.

Die Reinigungsarbeiten sind grundsatzlich so durchzufiihren, dass sie den Dienstbetrieb
nicht storen. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, wahrend der gesamten Vertragsdauer
den im Rahmen des Vertragsverhéltnisses eingesetzten Arbeitnehmern mindestens den
jeweils geltenden Mindestlohn zu zahlen.

Die vereinbarten Ausflihrungsfristen sind verbindlich. Leistungsverzégerungen sind dem
Auftraggeber unverziglich anzuzeigen.

Sofern die innerhalb einer Reinigungswoche vorgesehene Reinigung auf einen Feiertag
oder beweglichen Ferientag fallt, hat der Auftragnehmer sicherzustellen, dass
insbesondere bei 1x bzw. 2x wdchentlichen Reinigungsintervall die Reinigung entweder
vorher oder nachher erfolgt.
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4. Aufsicht und Kontrolle (Objektleitung)

(1)

(2)

3)

(4)

()

(6)

(7)

Fur die Einhaltung der Reinigungsqualitdt und fir die Qualitatssicherung ist der
Auftragnehmer verantwortlich. Zu diesem Zwecke benennt der Auftragnehmer fur die
Organisation der Reinigungsarbeiten eine verantwortliche und weisungsberechtigte
Aufsichtsperson (Objektleitung).

Diese Person ist fur die grindliche und fachgerechte Ausfiihrung der Reinigung, fir die
Kontrolle der Reinigungskréfte, sowie fir die Erbringung der vertraglich beschriebenen
Reinigungsqualitat zustandig.

Daruber hinaus meldet die Objektleitung den verantwortlichen Mitarbeitern /
Ansprechpartnern  des  Auftraggebers  erforderliche  Grundreinigungs-  oder
Sonderreinigungsarbeiten Gber deren Durchfiihrung der Auftraggeber entscheidet.

Des Weiteren vereinbart die Objektleitung mit den verantwortlichen Ansprechpartnern des
Auftraggebers Termine fir die regelmaligen gemeinsamen Kontrollgdnge. Die
gemeinsamen Kontrollgange werden vom Auftragnehmer dokumentiert. Hierbei
festgestellte Mangel werden unverziglich, d.h. ohne schuldhaftes Zégern, beseitigt. Die
erstellten Kontroll-/ Qualitatsdokumente werden dem Auftraggeber innerhalb von zwei
Tagen nach dem Kontrollgang zur Verfligung gestellt.

Die verantwortliche und weisungsbefugte Aufsichtsperson ist auch fur die Betreuung der
Reinigungskrafte zustandig. Diese Aufsichtstatigkeit ist in der Stundenverrechnungssatz-
kalkulation (Bestandteil der Kalkulationsdateien) entsprechend angemessen zu
bertcksichtigen und einzuplanen (Position 3.10).

Die Aufsichtsperson fiihrt keine produktiven Reinigungsleistungen, sondern
ausschlieB3lich reine Einarbeitungs-/ Kontroll- und Organisationsaufgaben aus.

Weisungen an die eingesetzten Reinigungskrafte sind dem Auftraggeber auf
arbeitsvertraglicher Grundlage nicht mdglich. Sie ist Inhaberin des allgemeinen
Hausrechts und bt die daraus folgenden Rechtsbefugnisse aus, soweit erforderlich.
Inshesondere ist sie berechtigt, mit den Aufsichtspersonen des Auftragnehmers die
notwendige Arbeitsplanung im Rahmen dieses Vertrages vorzunehmen.

5. Reinigungspersonal

(1)

(2)

Der Auftragnehmer stellt die fiir eine grindliche und fachgerechte Reinigung
erforderlichen Arbeitskrafte und das fiir eine ordnungsgeméaRe Kontrolle erforderliche
Aufsichtspersonal. Er hat die gleichbleibende Qualitat der zu erbringenden Leistungen
taglich zu tberwachen und die Kontrolle zu dokumentieren.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, fur die Reinigung

a) nur fachkundige und zuverlassige Arbeitskréafte einzusetzen. Der Auftragnehmer darf
nur Mitarbeiter einsetzen, die sich in deutscher Sprache verstandigen kénnen und
gultige Arbeitspapiere, insbesondere Ausweisdokumente (bspw. Personalausweis)
besitzen.

b) die Lohntarifabkommen sowie das Arbeitnehmerentsendegesetz und alle zum Schutz
der Arbeitskréafte erlassenen Vorschriften einzuhalten.
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(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

Auf der Arbeitsstelle / Bedarfsstelle diirfen weder durch den Auftragnehmer selbst noch
durch Nachunternehmer Arbeithnehmer beschéftigt werden,

o fur die keine Sozialabgaben entgegen den gesetzlichen Bestimmungen abgefiihrt
werden.

e flUr die nicht die unter Einhaltung des 8 8 Abs. 1 Arbeitnehmerentsendegesetz zu
zahlenden Sozialabgaben abgefiihrt werden.

¢ die als auslandische Arbeitnehmer nicht im Besitz einer Arbeitserlaubnis nach 88§ 284
ff Sozialgesetzbuch Il (Arbeitsgenehmigungsverordnung) sind.

e deren Einsatz als Leiharbeithehmer ohne die erforderliche Erlaubnis unter Verstol3
gegen 88 1, 15 a, 16 Abs. 1 Nr. 1, la, 1b oder 2 des Arbeitnehmeriiberlassungs-
gesetzes erfolgt.

¢ die mit den Hausmeistern der Objekte verwandt oder verschwagert sind. Dies gilt auch
fur Aufsichtspersonen und Objektleiter.

Der Auftragnehmer hat sicherzustellen, dass die genannten Verpflichtungen von allen auf
der Arbeitsstelle tatigen Nachunternehmern eingehalten wird, unabh&ngig davon, von
wem der jeweilige Nachunternehmer beauftragt wurde.

Der Auftraggeber ist berechtigt, auf der Arbeitsstelle erforderlichenfalls mit Hilfe des
Auftragnehmers, Kontrollen Uber die Einhaltung der vorstehend genannten
Verpflichtungen durchzufihren. Dazu gehdren auch Personenkontrollen. Zu diesem
Zweck hat der Auftragnehmer daflir Sorge zu tragen, dass seine Mitarbeiter den
Personalausweis oder Pass auf der Arbeitsstelle mitfuhren. Der Auftragnehmer hat
sicherzustellen, dass diese Verpflichtung auch von allen Nachunternehmern fir deren
Mitarbeiter eingehalten wird. Im Einzelfall kann mit dem Auftraggeber ein anderer
entsprechender Identitatsnachweis vereinbart werden.

Zu Kontrollzwecken hat der Auftragnehmer arbeitstaglich eine Liste zu erstellen, in
der alle auf der Arbeitsstelle Beschaftigten aufgefihrt sind. Bei Teilzeitkraften ist
unbedingt die tagliche Stundenzahl einzutragen. Diese Verpflichtung des
Auftragnehmers erstreckt sich auch auf alle von Nachunternehmern auf der Arbeitsstelle
eingesetzten Mitarbeiter. Es sind separate Listen fiir den Hauptunternehmer und fiir jeden
eingesetzten Nachunternehmer arbeitstaglich zu fihren. Eine Ausfertigung der Liste
des jeweiligen Arbeitstages muss zur jederzeitigen Einsicht auf der Arbeitsstelle
bereitliegen. Die Ubrigen Listen sind bis zum Vertragsende durch den Auftragnehmer
aufzubewahren und dem Auftraggeber bei Bedarf auszuhéndigen.

Der Auftraggeber ist erméachtigt, diese Liste einzuziehen und ggf. zur Bekampfung der
illegalen Beschaftigung zustandigen Dienststellen (z.B. Bundesagentur fir Arbeit,
Ordnungsamt, Zoll u. a.) zu Gbergeben.

Der Auftragnehmer sorgt dafiir, dass weder durch Urlaub, Krankheit noch durch andere
Personalausfélle die vereinbarte Leistung beeintrachtigt wird. Bei Personalausfallen
durfen sich Reinigungsleistung und -qualitat nicht nachteilig fir den Auftraggeber
auswirken.

Die Mitarbeiter des Auftragnehmers sind bei der zustandigen Berufsgenossenschaft zu
versichern und nach den lohntariflichen Vorschriften des Gebaudereiniger-Handwerks zu
entlohnen. Insbesondere wird hier auf den gultigen Mindestlohntarifvertrag verwiesen.

Das Reinigungspersonal ist mit einheitlicher Arbeitskleidung (inkl. Namensschild)

auszustatten, die hygienisch und sauber ist. Es besteht die Verpflichtung zur Einhaltung
eines ordentlichen Erscheinungsbildes.
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(10) Der Auftragnehmer hat dem Auftraggeber spatestens einen Monat nach dem Start
einen Arbeitseinsatzplan (Revierplan) der im Objekt eingesetzten Arbeitskrafte zu
Ubergeben und diesen zuvor, insbesondere bezuglich der Einsatzzeiten mit dem
Auftraggeber abzustimmen. Der Einsatzplan muss die vereinbarten Leistungen enthalten
(mit Angabe von festen Reinigungstagen) und deren Durchfiihrung gewahrleisten.

(11) Der Auftragnehmer verpflichtet sich, in den Geb&uden der Kinderbetreuung
unaufgefordert Hygieneplane fur die eigenen Mitarbeiter auszuhangen, welche die
Anforderungen des Infektionsschutzgesetzes erflillen. Zur besseren Verstandlichkeit sind
diese Hygieneplane mit Piktogrammen oder vergleichbaren bildlichen Darstellungen zu
versehen, um lese- oder sprachschwachen Mitarbeitern die Informationen voll zuganglich
zu machen.

(12) Das Reinigungspersonal muss hinsichtlich der Eigenschaften aller eingesetzten
Reinigungsmittel, -gerdte und -maschinen in Bezug auf die Qualitat der
Reinigungswirkung, die richtige Dosierung, die Anwendung pro Oberflacheneinheit und -
material, unerwiinschte Wirkungen wie Gefahren fur die Sicherheit von Personen, die
Umwelt und das zu reinigende Material, auf das sie einwirken, klare schriftliche
Anweisungen erhalten und nachweislich dokumentiert geschult sein.

Die Schulungen sind vom Auftragnehmer hinsichtlich geschulter Person,
Schulungsdatum, Schulungsinhalt und Verantwortlichem fir die Schulung zu
dokumentieren und mindestens drei Jahre aufzubewahren. Dem Auftraggeber sind diese
Dokumente anlassbezogen auf Verlangen vorzulegen.

(13) Reinigungskrafte, die gemdR § 6 Infektionsschutzgesetz (IfSG) an einer
meldepflichtigen Ubertragbaren Krankheit oder an einer Erkrankung gemaR § 34
Infektionsschutzgesetz (IfSG) (z.B. Borkenflechte, Kratze, Keuchhusten, Masern, Mumps,
Roteln, Windpocken, Scharlach, Salmonellen, Tuberkulose, Hepatitis, Shigellenruhr,
hamorrhagischem Fieber) erkrankt oder dessen verdachtigt sind, dirfen die Einrichtungen
des Auftraggebers nicht betreten, bis nach dem Urteil des behandelnden Arztes oder des
Gesundheitsamtes eine Weiterverbreitung der Krankheit durch sie nicht mehr zu
beflrchten ist. Entsprechendes gilt fir Ausscheider und im Falle der Verlausung.

(14) Seit dem 01. Marz 2020 ist das Masernschutzgesetz in Kraft und betrifft auch externe
Mitarbeiter(innen) des Dienstleisters (Auftragnehmer). Die Reinigungskrafte missen
einen Impfschutz nachweisen, wenn sie in medizinischen Einrichtungen nach 8§ 23 Abs.
3 Satz 1 IfSG oder in Gemeinschaftseinrichtungen nach § 33 Nummer 1-4 IfSG arbeiten
(z.B. Schulen und Kindertagesstatten).

(15) Der AN hat das Reinigungspersonal, das im Lebensmittelbereich (z.B. Kiiche, Teekiiche)
eingesetzt wird, nachweislich nach der Lebensmittel- und Hygieneverordnung zu
unterweisen. Die Nachweise dartiber sind dem Auftraggeber auf Verlangen vorzulegen.

(16) Der Auftraggeber ist berechtigt, das Personal des Auftragnehmers auf fachliche
Zuverlassigkeit zu dberprifen, unzuverlassige Reinigungskrafte abzulehnen und sich
entsprechende Nachweise der im Reinigungsobjekt eingesetzten Arbeitskrafte zeigen zu
lassen. Der Auftraggeber behélt sich vor, weitere Unterlagen anzufordern oder
Uberprufungen vorzunehmen. Der Auftragnehmer ist deshalb verpflichtet, ausschlieRlich
Personal einzusetzen, das bereit ist, bei der Erteilung eines Fihrungszeugnissees (8 31
BZRG) in begrindeten Einzelfallen mitzuwirken und die erforderlichen schriftlichen
Erklarungen abzugeben. Der Auftraggeber kann eine weitere Uberprifung nach Ablauf
von jeweils einem Jahr sowie aus besonderem Anlass vornehmen.
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(17)Neues Personal ist vor Arbeitsaufnahme intensiv einzuarbeiten und einzuweisen. Die
Einarbeitung ist dem Auftraggeber nachzuweisen (Schulungs- /
Unterweisungsprotokolle).

(18) Der Auftragnehmer hat seinem Reinigungspersonal zu untersagen, Einblicke in
Schriftstiicke, Akten, Hefte, usw. zu nehmen. Schubladen oder Schranke dirfen nicht
geodffnet werden. AuRerdem hat er sein Reinigungspersonal zu Verschwiegenheit tber
dienstliche Vorgange und Einrichtungen, die ihnen bei ihrer Tatigkeit in den
Dienstgebauden bekannt werden, zu verpflichten. Eine Bestéatigung dieser Verpflichtung
ist dem Auftraggeber auf Verlangen vorzulegen.

(19) Hausverwalter/innen oder Hausmeister/innen sowie deren Ehepartner und Kinder dirfen
nur mit ausdricklicher Genehmigung des Auftraggebers als Mitarbeiter des
Auftragnehmers eingesetzt werden.

6. Material und Gerate

(1) Samtliche Reinigungsmittel sowie die fur das griindliche und fachgerechte Reinigen und
Pflegen erforderlichen Gerate und Hilfsmittel hat der Auftragnehmer auf eigene Kosten zu
stellen.

(2) Die verwendeten Arbeitsmittel missen geeignet sein, Pflege und Werterhaltung des zu
reinigenden Objektes zu gewahrleisten. Pflegehinweise des Auftraggebers sind
einzuhalten. Es durfen keine Arbeitsmittel verwendet werden, die Schaden an den
Einrichtungsgegenstanden und Bauteilen verursachen oder Personen gefahrden
kdénnen.

(3) Die elektrischen Gerate missen mit dem VDE/GS-Zeichen versehen sein. Die
regelmafigen, jahrlichen Wartungsarbeiten sind schriftlich zu dokumentieren.

(4) Der Auftragnehmer ist verpflichtet, unter Einhaltung moderner Reinigungsverfahren nur
dem Stand der Technik entsprechende Gerate und Maschinen, z.B. energieeffiziente
Reinigungsmaschinen, Staubsauger mit  geeigneten Filtersystemen und
gerauschgedampftem Motorkopf zu verwenden.

(5) Der Auftragnehmer verpflichtet sich, soweit nach dem aktuellen Stand der Technik
mdoglich, Mikrofasern zu verwenden, z.B. zur Unterhaltsreinigung von elastischen Bdden,
Steinbdden, glatten Oberflachen, im Sanitarbereich, zur Glas- und Fensterreinigung und
zur Reinigung des Mobiliars.

(6) Die verantwortlichen Mitarbeiter des Auftragnehmers weisen die Reinigungskrafte vor
Aufnahme der Téatigkeiten auf mogliche Gefahren hin und in die zu treffenden
SchutzmalRnahmen eingehend ein. Der Einsatz von Reinigungsmitteln, die der
Gefahrstoffverordnung unterliegen, ist nur mit vorheriger schriftlicher Genehmigung des
Auftraggebers maglich.

Werden vom  Auftragnehmer  Reinigungsmittel  eingesetzt,  welche  der
Gefahrstoffverordnung unterliegen, so hat eine intensive Belehrung der Reinigungskrafte
durch das Aufsichtspersonal zu erfolgen. Die Unterweisungen missen in mindlicher und
schriftlicher Form erfolgen. Die Lagerung von entsprechenden Reinigungsmitteln wird
vom Auftragnehmer vorschriftsmaRig vorgenommen.

Die erforderlichen  Sicherheitsdatenblatter /  Betriebsanweisungen  sind
vorschriftsmallig anzubringen bzw. aufzubewahren.
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(7)

(8)

(9)

Vom Auftragnehmer eingesetzte oder im Gebaude des Auftraggebers gelagerte
Gefahrstoffe, sind dem Auftraggeber zu melden wund die entsprechenden
Sicherheitsdatenblatter zu Ubergeben. Die verantwortlichen Mitarbeiter des
Auftragnehmers haben die ihnen unterstellten Reinigungskrafte eingehend auf die
auftretenden Gefahren hin- sowie in den MalRnahmen der Gefahrenabwehr zu
unterweisen und in angemessener Weise zu beaufsichtigen.

Vor Beginn der Arbeitsaufnahme stellt der Auftragnehmer dem Auftraggeber eine
Auflistung der Reinigungsmittel mit entsprechender Dokumentation (DIN-
Sicherheitsdatenblatter), die im Reinigungsobjekt zum Einsatz kommen sollen,
unaufgefordert zur Verfigung. Der Auftragnehmer hat auf Verlangen des Auftraggebers
Proben der von ihm verwendeten Reinigungsmittel fur Qualitatsprifungen unentgeltlich
zur Verfuigung zu stellen. Kosten fir diese Prifungen gehen zulasten des Auftraggebers.
Der Auftragnehmer tragt die Kosten der Prifung, wenn diese ergibt, dass die von ihm
verwendeten Mittel nicht den Vertragsbestimmungen entsprechen und/oder aufgrund
gesetzlicher Vorschriften verboten sind. Schadenersatzanspriiche des Auftraggebers
bleiben unberihrt.

Die Reinigungs- und Pflegemittel (auch Desinfektionsmittel) miissen den Anforderungen
an die Umweltvertraglichkeit nach dem aktuellen Stand der Verordnung (EG) Nr.
1907/2006 (REACH-Verordnung) entsprechen. Sie missen umweltschonend, (nicht
atzend und) frei von schadlichen und geruchsbelastigenden Nebenwirkungen sein.
Fur die FuBRbodenpflege sind grundsatzlich nur rutschhemmende Pflegemittel
entsprechend den jeweils glltigen gesetzlichen Vorgaben zu verwenden. Bei der
Durchfihrung der Reinigungsleistungen dirfen keine krebserzeugende /
krebsverdachtige, erbgutverandernde oder fortpflanzungsgefahrdende
Arbeitsstoffe und Zubereitungen sowie Zusatzstoffe, die zur Hautresorption fuhren
kénnen, eingesetzt werden.

(10) Der Auftraggeber hat das Recht, bestimmte Reinigungsverfahren oder die Verwendung

bestimmter Reinigungs- und Desinfektionsmittel oder Reinigungsgerate zu untersagen
oder zu verlangen. Die Reinigungspreise werden bei Mehr- oder Minderkosten
entsprechend angepasst.

(11) Die regelmaRige Prifung elektrischer Betriebsmittel ist in Deutschland vorgeschrieben,

um die Arbeitnehmer vor gesundheitlichen Gefahren zu schiitzen. Der Auftragnehmer hat
laut Betriebssicherheitsverordnung daflir Sorge zu tragen, dass die elektrischen Anlagen
und Betriebsmittel auf ihren ordnungsgeméafien Zustand geprtft werden.

Ortsveranderliche Elektrogerate gem. DGUV V3 missen vor der ersten
Inbetriecbnahme und nach einer Anderung oder Instandsetzung vor der
Wiederinbetriebnahme einer Elektroprifung unterzogen werden. Die Priffristen sind
individuell anhand einer Gefahrdungsbeurteilung festzulegen.

(12) Der Auftragnehmer verpflichtet sich, nur umweltvertragliche Reinigungs- und

Desinfektionsmittel zu verwenden, insbesondere solche, die keine Gefahrstoffe im
Sinne der Gefahrstoffverordnung enthalten bzw., wenn solche Mittel nicht erhéaltlich sind,
diejenigen Mittel zu verwenden, von denen das geringste gesundheitliche Risiko ausgeht.
Desinfektionsmittel miissen in der Liste des Verbundes fir Angewandte Hygiene (VAH)
aufgefluhrt sein.
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(13) Unter dem Aspekt der Abfallentsorgung durfen die Reinigungs- und Pflegemittel nicht in
Gebinde aus problematischen Werkstoffen (z.B. PVC) abgefullt sein.

Beim Einsatz von Dosierhilfen sind ebenfalls abfallarme Systeme (keine Dosierbeutel) zu
verwenden. Hinsichtlich der Verpackung der angebotenen Reinigungsmittel missen
folgende Kriterien erflillt werden:

¢ Sprihmittel durfen keine kohlenwasserstoffhaltigen Treibmittel enthalten.

¢ Kunststoffe missen gemafl der Verpackungsrichtlinie 94/62/EG gekennzeichnet
sein.

e Besteht die Verpackung aus wiederverwerteten Altstoffen, missen dazu Angaben
geman 1ISO Norm 14021 auf der Verpackung angebracht werden.

¢ Die Verpackung muss sich leicht in ihre Einzelstoffe zerlegen lassen

Die ordnungsgemdafle Entsorgung der im Zusammenhang mit der Aufgabenerledigung
anfallenden Abfélle fallt in die Pflicht des Auftragnehmers.

(14) Der Auftraggeber stellt zum Umkleiden wie auch zur Aufbewahrung von Maschinen,
Geraten und Reinigungsmaterialien unentgeltlich geeignete, verschlielbare Raume zur
Verfigung (sofern vorhanden). Diese Raume sind vom Auftragnehmer unentgeltlich zu
reinigen. Der Auftragnehmer hat darauf zu achten, dass die ihm zur Verfligung gestellten
Raumlichkeiten den gesetzlichen Erfordernissen entsprechen. Im Einzelfall hat der
Auftragnehmer den Auftraggeber auf notwendige Anderungen unverziglich hinzuweisen.

(15)Das zur Reinigung erforderliche Wasser und der elektrische Strom werden dem
Auftragnehmer unentgeltlich zur Verfiigung gestellt. Der Auftragnehmer verpflichtet sich
zu deren sparsamem Verbrauch.

(16) Der Auftragnehmer hat bei Beendigung des Vertragsverhaltnisses, am Tage der letzten
Reinigung, sédmtliche von ihm eingesetzte Maschinen, Geréate und Materialien aus dem
jeweiligen Gebaude zu entfernen.

7. Zugangs- und Verhaltensregelung

(1) Alle notwendigen Schliissel werden dem Auftragnehmer zur Verfligung gestellt. Die
Schlissel sind vor dem Zugriff Unbefugter sicher aufzubewahren und dirfen nur im
Rahmen der Reinigungsarbeiten benutzt werden.

(2) Eine Weitergabe an Dritte ist nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung des
Auftraggebers erlaubt. Der Auftraggeber dokumentiert die Ubergabe aller an den
Auftragnehmer ausgehandigten Schlissel in einem Schlisselprotokoll und stellt dem
Auftragnehmer eine Kopie zur Verfugung.

(3) Alle Arbeitskrafte des Auftragnehmers mussen sich beim Betreten und Verlassen des
Reinigungsobjektes in eine Namensliste mit Uhrzeit eintragen oder eintragen lassen.

(4) Personen, die der Auftragnehmer nicht mit der Ausfiihrung der Reinigungsarbeiten betraut
hat, dirfen nicht in das Gebaude mitgenommen werden. Dieses Mithahmeverbot schlief3t
auch Haustiere mit ein.

(5) Der Auftragnehmer hat sicherzustellen, dass sein Personal Fernsprechapparate (aul3er
im Notfall), Fotokopiergerate sowie sonstigen Arbeitsgerate (ebenso Kaffeemaschinen,
Kochgerate, Herde, Mikrowellengerate etc.) des Auftraggebers in den Gebauden des
Auftraggebers nicht benutzt. Die Benutzung dieser Geréate ist untersagt.
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(6) Der Auftragnehmer weist sein Personal an, die Beleuchtung nur in den Raumen
einzuschalten, die gerade gereinigt werden und dafur Sorge tragen, dass die Beleuchtung
nach Beendigung der Reinigung ausgeschaltet wird.

(7) In den zu reinigenden Bereichen sind die Fenster und Tlren zu schlieRen und samtliche
Schlissel an der fur die Aufbewahrung bestimmten Stelle niederzulegen.

(8) In Liegenschaften, in denen abends nach Abschluss der Reinigungsarbeiten, die
Mitarbeiter des Auftragnehmers als letzte Personen das Geb&ude verlassen, ist der
Auftragnehmer verantwortlich fir die finale SchlieBung inkl. Aktivierung der
Alarmanlage nach Beendigung der Reinigung (falls vorhanden). Der Auftraggeber weist
den Auftragnehmer einmalig in die korrekte Bedienung und Aktivierung der Alarmanlage
ein.

(9) Ist ein Gebaude geschlossen, stehen vom Auftraggeber keine Ersthelfer zur Verfiigung.
In diesen Fallen hat der Auftragnehmer selbst die notwendige Anzahl von Ersthelfern zu
stellen.

8. Unterauftragnehmer / Nachunternehmer

(1) Sollen Teile der Leistung an Unterauftragnehmer vergeben werden, so hat der
Auftragnehmer zu beachten:

e Bei der Ubertragung von Teilen der Leistung (Unterauftrag) ist nach wettbewerblichen
Gesichtspunkten zu verfahren.

¢ Dem Unterauftragnehmer ist auf Verlangen des Auftraggebers zu benennen.

¢ Dem Unterauftragnehmer sind insgesamt keine ungiinstigeren Bedingungen zu stellen
(insbesondere hinsichtlich der Zahlungsweise und Sicherheitsleistungen), als
zwischen ihm und dem Auftraggeber vereinbart sind.

e Der Unterauftragnehmer unterliegt denselben Verpflichtungen wie der
Hauptunternehmer, insbesondere der Haftung nach dem Arbeitnehmergesetz.

e Dbei der Einholung von Angeboten fur Unterauftrdge sind regelmafig kleinere und
mittlere Unternehmen angemessen zu beteiligen.

(2) Der Einsatz von Unterauftragnehmern ist dem Auftraggeber spatestens 14 Tage vor
Arbeitsbeginn schriftlich anzuzeigen.

(3) Der Auftragnehmer hat zu gewahrleisten, dass samtliche den Auftragnehmer und seine
Mitarbeiter treffenden Verpflichtungen auch durch den Unterauftragnehmer und dessen
Mitarbeiter erfillt werden.

9. Preise / Vergltung

(1) Die HOoOhe der Vergutungen geht aus der Kalkulationsdatei, bzw. aus dem
Angebotsschreiben des Bieters hervor. Sie gelten fur alle Leistungen, Lohne und Gehalter
samt Zulagen aller Art sowie fur Lohnnebenkosten (Fahrtkosten, Wegegelder,
Unterkunftskosten  usw.), Material- und  Geratekosten, sofern in  der
Leistungsbeschreibung nicht anders erwahnt.

(2) Die Preise sind nach Flache, Mal3} und Art entsprechend der Leistungsbeschreibung
auszuweisen.
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(3)

(4)

()

(6)

(7)

10.

Der Auftragnehmer erhalt fur die Leistungen in der Unterhaltsreinigung, die er nach
diesem Angebot zu erbringen hat, eine monatliche Vergitung (1/12 der Jahressumme -
ohne Grund-, Glas- oder Sonderreinigungen).

Diese Regelung gilt nicht flr Vertradge mit einer Laufzeit von weniger als einem Jahr oder
bei Vertragsauflosung vor einem Jahr. In diesen Fallen berechnet sich das Entgelt nach
den im Angebot veranschlagten kalkulatorischen Reinigungsstunden pro Reinigungstag
und dem vereinbarten Stundenverrechnungssatz.

Der Auftragnehmer stellt eine monatliche objektbezogene Rechnung unter Angabe des
Abrechnungsmonats in einfacher Ausfertigung, getrennt nach Nettopreis und
Mehrwertsteuer aus. Auf der Rechnung selbst darf keine Bestatigung der
Reinigungsleistung erfolgen noch darf sie im Objekt vorgelegt werden.

Die Bestatigung der durchgefiihrten Reinigungsleistung hat durch die verantwortlichen
Ansprechpartner vor Ort auf dem Arbeitsschein mit Unterschrift zu erfolgen. Die
Begleichung der Rechnung ist nur méglich, wenn der entsprechende Arbeitsschein
zusammen mit der Rechnung eingereicht wird.

Die Vergutung wird monatlich nachtraglich gezahlt. Grund-, Glas- und Sonderreinigungen
werden nach Abschluss der jeweiligen Arbeiten verguitet.

Preisdnderungsvereinbarung

10.1 Anderung der Flachen bzw. des Reinigungsumfangs

(1)

(@)

(3)

(4)

Die zu reinigenden Flachen fir die Unterhaltsreinigung kénnen sich wéhrend der
Vertragslaufzeit andern. Dies gilt beispielsweise flr den Fall,

e wenn sich infolge von BaumalRnahmen die Flachen vorubergehend oder dauerhaft
andern.

e wenn beim Auftraggeber eigene Reinigungskrafte aus dem Arbeitsverhéltnis aus-
scheiden. Der Auftraggeber kann in diesen Fall verlangen, dass der Auftragnehmer
Verhandlungen dartberfiihrt, ob der Vertrag insoweit erweitert wird.

Bei Wegfall bzw. Erhéhung von Reinigungsflachen gilt grundsatzlich der tatsachliche
Eintritt der Veranderung als Vertragsdnderungszeitpunkt, soweit nicht ein anderer
Zeitpunkt bestimmt wird. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, dem Auftraggeber
unverzuglich Gber alle Veranderungen im Objekt, die Auswirkungen auf die vertraglich
vereinbarten Leistungen haben, schriftlich zu unterrichten.

Grundlage fur die Neuberechnung der Vergitung ist die aufgeschlisselte
Einzelkalkulation des Auftragnehmers unter Berlcksichtigung der verdnderten
Leistungswerte und der sich hieraus ergebende Preis (siehe Ziffer 2).

Mit Eintritt der Veranderung im laufenden Monat erhdht bzw. reduziert sich das bisher
vereinbarte monatliche Entgelt fir die noch bis zum Monatsende tatsachlich anfallenden
Reinigungstage um den Differenzwert des sich aus der Neuberechnung ergebenden
Tagespreises.
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(5)

(6)

Reinigungsarbeiten, die infolge kleinerer baulicher Instandsetzungsarbeiten (z. B.
Malerarbeiten, kleinere Reparaturmal3nahmen) erforderlich werden, gehoren zur
laufenden Reinigung und werden nicht besonders verglitet.

In vier Kindertagesstatten, dem Burgerhaus und bei der Freiwilligen Feuerwehr sind
eigene Reinigungskrafte der Gemeinde Egelsbach tatig. Der Auftragnehmer ist
verpflichtet, die Vertretung bei Krankheit oder Urlaub zu leisten. Die Abrechnung erfolgt
auf Stundennachweis. Die vorgegebenen Vertretungsstunden pro Jahr basieren auf
Erfahrungswerte der letzten Jahre und unterliegen jahrlichen Schwankungen.

10.2 Bedarfs- / Sonderreinigungen

(1)

(2)

®3)

(4)

Der Auftraggeber soll den Auftragnehmer moglichst rechtzeitig vorher Uber
auRergewohnliche Reinigungsarbeiten informieren.

Wenn infolge groRerer Instandsetzungen oder Bauarbeiten bzw. bei starken
Verschmutzungen aus anderen Anlassen aul3ergewdhnliche Reinigungsarbeiten
erforderlich werden, ist deren Vergutung schriftlich - rechtzeitig vorher - mit dem
Auftraggeber zu vereinbaren.

Erfolgt eine solche Vereinbarung nicht, wird eine zusétzliche Vergutung nicht gezahlt. Der
Auftragnehmer ist verpflichtet, den Auftraggeber unverziiglich zu informieren, wenn ihm
durch unvorhersehbare Veranderungen im Objekt die Erbringung der vereinbarten
Leistung ganz oder teilweise unmdglich wird.

Fir Leistungen aul3erhalb des Vertrages, z. B. zusatzliche Sonderreinigungen, ist jeweils
die vorherige schriftiche Anordnung bzw. ein Einverstdndnis des Auftraggebers
erforderlich. Diese Arbeiten werden nach den jeweils mit dem Auftragnehmer vereinbarten
Stundenlohnsatzen / einmaligem Pauschalpreis abgerechnet. Fehlt eine schriftliche
Anordnung, entféllt der Vergttungsanspruch dieser Leistungen.

10.3 Anderung der tariflichen Léhne

(1) Der Auftragnehmer ist verpflichtet zumindest den jeweils geltenden Mindestlohn zu

(@)

(3)

(4)

zahlen. Fiur die Lohngruppe 1 (Unterhaltsreinigung) gilt seit dem 01.01.2024 der
Branchenmindestlohn in Hohe von 13,50 € pro Stunde und bei der Glasreinigung
(Lohngruppe 6) bei 16,70 € pro Stunde.

Der Auftragnehmer ist berechtigt, die vereinbarten Vertragspreise bei einer Erhéhung der
Stundenléhne durch Anderungen der Tarifvertrage im Gebaudereiniger- Handwerk,
durch eine Erhéhung der gesetzlichen Lohnnebenkosten oder durch eine gesetzliche
Anpassung der Lohne anzupassen.

Die Erhdhung kann erstmalig fur den Monat geltend gemacht werden, in dem die
tarifichen bzw. gesetzlichen Anderungen in Kraft treten. Eine Berechnung fir
zurickliegende, bereits abgerechnete Zeitraume, ist ausgeschlossen. Diese Erhdhung
kann gemafl der anteiligen Lohn- und Lohnnebenkosten an den Auftraggeber
weitergegeben werden. Die H6he der Lohn- und Lohnnebenkosten ergibt sich aus den
Stundenverrechnungssatzkalkulationen des Auftragnehmers.

Der Vertragspartner, der eine Anderung der Vergiitungsanpassung aufgrund von
Veranderungen vorgenannter Kosten beantragt, hat die Erhéhung durch Vorlage von
Tarifvertragen oder entsprechende Kundeninformationen des Bundesinnungsverbandes
des Gebaudereiniger-Handwerks nachzuweisen.
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10.4 Anderung der Umsatzsteuer

Bei einer Anderung des Umsatzsteuersatzes sind die Preise entsprechend anzupassen.

11. Auftragserfullung/Abnahme

(1)

(2)

(3)

(4)

Die fach- und fristgerechte Durchfiihrung der Leistung bei der Unterhaltsreinigung hat sich
der Auftragnehmer einmal monatlich durch eine von dem Auftraggeber bestimmte Person
schriftlich bestatigen zu lassen. Am Ende eines Monats ist eine vorab von beiden
Seiten abgestimmte Fertigstellungsmeldung (Abnahmeschein) vom Auftragnehmer
vorzulegen und von vom Auftraggeber oder durch eine von ihm beauftragte Person
zu unterschreiben.

Bei einmaligen Werkleistungen (z.B. Grundreinigungs- oder Sonderreinigungen) erfolgt
die Abnahme — ggf. auch abschnittsweise — spatestens drei Tage nach schriftlicher
Meldung der Fertigstellung durch den Auftragnehmer. Bei Nichtwahrnehmung eines
Abnahmetermins durch den Auftragnehmer gilt das Werk als nicht abgenommen.

Die Leistungen gelten dann als vertragsgemald erfillt und abgenommen, wenn der
Auftraggeber keine Einwénde binnen der in den Absatzen 1 und 2 der Ziffer 11 genannten
Zeitpunkte gegeniber der zustéandigen Aufsichtsperson des Auftragnehmers erhebt.

Im Falle einer nicht vertragsgemafen Erfullung hat der Auftraggeber unbeschadet der
Vorschrift des § 281 Abs. 2 BGB dem Auftragnehmer eine angemessene Frist zur
Nacherfiillung zu setzen. Werden vom Auftraggeber bei der vertraglich festgelegten
Leistung berechtigt Méangel beanstandet, so ist der Auftragnehmer zur Nacherflllung
verpflichtet.

Wenn der Mangel nicht beseitigt werden kann oder fiir den Auftraggeber ein weiterer
Nacherfillungsversuch nicht zumutbar ist, kann der Auftraggeber anstelle der
Nacherfiillung Herabsetzung der Vergitung (Minderung) verlangen oder den Vertrag
kindigen. Beziglich weiterer Einzelheiten wird auf Ziffer 12 verwiesen.

12. Reklamationen / Minderung

(1)

(2)

Der Auftraggeber ist fir den Fall nicht rechtzeitiger, nicht sachgemaRer oder aus einem
sonstigen Grunde unzureichender Leistung des Auftragnehmers nach erfolgloser
Mahnung bzw. Aufforderung zur Mé&ngelbeseitigung und Ablauf der hierfir gesetzten Frist,
vorbehaltlich der fristlosen Kindigung berechtigt,

a) den Vertrag auf Kosten und Gefahr des AN durch einen Dritten erfiillen zu lassen
oder

b) einen der Minderleistung entsprechenden Betrag von der Vergitung abzuziehen.
Im Falle einer nicht vertragsgemafRen Erflllung setzt der Auftraggeber dem
Auftragnehmer folgende Fristen zur Nachbesserung:

- fir alle taglich zu erbringenden Leistungen
- fir alle anderen zu erbringenden Leistungen

sofort am gleichen Tag,
sofort am nachsten Werktag.
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(3) Nach Ablauf der Frist kann der Auftraggeber Minderung der Vergitung um mindestens

(4)

(5)

(6)

(7)

10% der monatlichen Gesamtrechnung des betroffenen Reinigungsobjektes
verlangen. Unberihrt hiervon bleibt das Recht des Auftraggebers, einen hoheren
Minderungsbetrag nachzuweisen und geltend zu machen.

Beruht der Mangel auf einem Umstand, den der Auftragnehmer zu vertreten hat, kann der
Auftraggeber auch wahlweise Schadensersatz wegen Nichterfullung geltend machen.

Der Bestimmung einer Frist bedarf es nicht, wenn die Beseitigung des Mangels unmdéglich
ist oder von dem Auftragnehmer verweigert wird oder wenn die sofortige Geltendmachung
des Anspruchs auf Minderung oder Schadensersatz durch ein besonderes Interesse des
Auftraggebers gerechtfertigt ist.

Ein besonderes Interesse des Auftraggebers ist insbesondere dann gegeben, wenn der
Reinigungszustand unhygienisch oder wiederholt mangelhaft bewertet wurde.

Der Auftraggeber behdlt sich vor, Streitigkeiten, Meinungsverschiedenheiten Uber die
ordnungsgemanRe und fristgerechte Ausfiihrung der Reinigungsarbeiten sowie auch alle
sonstigen tatsachlichen Falle beziglich der Vertragsleistungen der Parteien durch einen
von ihm beauftragten o6ffentlich bestellten und vereidigten Sachverstéandigen klaren zu
lassen. Die Kosten des Schiedsgutachtens tragt diejenige Partei, deren tatséchliche
Angaben widerlegt worden sind. Ist dies jeweils nur zum Teil der Fall, so hat der Gutachter
die Kosten des Gutachtens verhaltnismaRig aufzuteilen. Der Gutachter ist an die
Vereinbarungen der Beteiligten in diesem Vertrag gebunden.

Der Auftraggeber hat fir jedes einzelne Reinigungsobjekt produktive Mindeststunden
pro Tag vorgegeben. Werden diese Mindeststunden vom Auftragnehmer nicht erbracht,
ist der Auftraggeber berechtigt, von der Vergltung des Auftragnehmers einen Betrag in
der Hohe der nicht geleisteten Stunden zu kirzen.

Es liegt eine Schlechtleistung des Auftragnehmers nicht nur dann vor, wenn der
herbeizufihrende Reinigungserfolg nicht erbracht wurde, sondern auch bei
Nichteinhaltung der in der Kalkulationsdatei vorgegebenen produktiven
Mindestreinigungsstunden.

Die vorgegebene Mindeststundenzahl pro Reinigungsobjekt gewahrleistet aus der Sicht
des Auftraggebers den Reinigungserfolg.

13. Rechnung

(1)

(2)

3)

Der Auftragnehmer stellt fir die regelmafligen Unterhaltsreinigungsarbeiten eine
objektbezogene monatliche Rechnung, die sich aus dem zwdlften Teil der Jahressumme
ergibt.

Da im Rahmen der Unterhaltsreinigung einige Leistungen nicht monatlich, sondern z.B.
4x jahrlich oder 1x jahrlich zu erbringen sind, dokumentiert der Auftragnehmer die
Erledigung dieser erbrachten Leistungen im laufenden Abrechnungsjahr. Zum Ende eines
Abrechnungsjahres ist dem Auftraggeber diese Dokumentation zu Uberreichen.

Alle anderen Leistungen werden nach Durchfihrung und erfolgter Abnahme abgerechnet
(Grund-, Glas- und Sonderreinigungen).
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(4) Mit der monatlichen Rechnung ist der vom Auftraggeber unterschriebene
Abnahmeschein pro Liegenschaft einzureichen. Darlber hinaus gilt dies auch pro
Objekt fur den Nachweis der geleisteten Stunden pro Monat. Nur mit diesen beiden
korrekt eingereichten Dokumenten erfolgt seitens des Auftraggebers die
Rechnungsanweisung.

(5) Soweit keine Einwendungen gegen die Rechnung bestehen, erfolgt die Zahlung innerhalb
von 30 Tagen.

14. Vermeidung von Korruption

Der Bieter verpflichtet sich, alle erforderlichen Malznahmen zur Vermeidung von Korruption zu
ergreifen. Er wird dem Auftraggeber, seinen mit der Vergabe oder Durchfihrung des Auftrags
befassten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter oder einem Dritten keine Leistung materieller oder
immaterieller Art, die den 6ffentlichen Auftraggeber oder seine Mitarbeiter besserstellt und auf
die kein rechtlich begriindeter Anspruch besteht, anbieten, versprechen oder gewahren.

15. Haftung/Haftpflichtversicherung

(1) Der Auftragnehmer haftet in vollem Umfang fiir alle von ihm oder durch seine Mitarbeiter
oder durch seine Unterauftragnehmer zu verantwortenden Personen-, Sach-, und
Schlisselverlustschaden aufgrund von Verlust, Diebstahl, Handlungen oder
Unterlassungen.

(2) Soweit Dritte Schaden erleiden und den Auftraggeber in Anspruch nehmen, ist der
Auftragnehmer verpflichtet, den Auftraggeber unverziiglich freizustellen.

(3) Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die Unfallverhitungsvorschriften einzuhalten. Fir
Personen- und Sachschaden jeder Art, die dem Auftragnehmer und dessen Personal in
Zusammenhang mit der Reinigungstétigkeit entstehen, Gbernimmt der Auftraggeber keine
Haftung. Sollten Schadenersatzanspriiche geltend gemacht werden, ist der
Auftragnehmer zur Freistellung verpflichtet.

(4) Soweit der Auftraggeber dem Auftragnehmer unentgeltlich Dienstraume fir die
Aufbewahrung der Reinigungsgeréte, der Reinigungsmittel und fir die Kleiderablage
Uberlasst, haftet der Auftraggeber nicht fir das in diesen Raumen aufbewahrte Eigentum
des Auftragnehmers und dessen Personal.

Er haftet ferner nicht fur Beschadigungen oder Diebstahl der vom Auftragnehmer
eingesetzten Gerate und Reinigungsmittel. Der Haftungsausschluss des Auftraggebers
gilt nicht fir Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit.

(5) Der Auftragnehmer ist verpflichtet, fur die gesamte Dauer des Vertragsverhaltnisses eine
Haftpflichtversicherung  fiir ~ Personenschéden, Sach- und Umweltschaden,
Allmahlichkeitsschaden, SchlUsselverlustschaden und Bearbeitungsschaden
abzuschliefRen.

Die Deckungssummen mussen je Schadensfall mindestens betragen:

Personenschaden 5.000.000 Euro
Sach- und Umweltschaden 5.000.000 Euro
Allmahlichkeitsschaden 1.000.000 Euro
SchlUsselverlustschaden 100.000 Euro
Bearbeitungsschaden 500.000 Euro
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(6) Die Versicherung ist dem Auftraggeber spéatestens zum Termin des Beginns der Leistung
nachzuweisen.

(7) Entstehende Kosten durch Fehlalarme, die durch Verschulden der Mitarbeiter des
Auftragnehmers ausgelost werden, gehen zu seinen Lasten (z.B. Polizei-/
Feuerwehreinsatz). Der Auftragnehmer ist verpflichtet, bei Arbeiten, durch die im
Reinigungsobjekt anwesende Personen gefahrdet werden kdnnen, die erforderlichen
Sicherungsmafinahmen durchzufiihren (z.B. Verkehrssicherungspflicht bei nassen oder
feuchten Bodenbelagen).

16. Anzeige von Méangeln und Schaden

Mangel und Schaden in den Raumen und an Einrichtungsgegenstéanden sind unverziglich
vom Auftragnehmer dem Auftraggeber oder einer von ihm beauftragten Person mitzuteilen.

17. Umweltschutz

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, bei seinen Leistungen und auch Zulieferungen oder
Nebenleistungen Dritter im Rahmen der wirtschaftlichen und technischen Mdoglichkeiten
umweltfreundliche Erzeugnisse und Verfahren bevorzugt einzusetzen.

18. Fundsachen

Der Auftragnehmer und seine Erflillungsgehilfen sind verpflichtet, alle Gegenstéande, die im
Bereich der zu reinigenden Gebaude gefunden werden, unverziiglich den zustdndigen
Mitarbeitern des Auftraggebers gegen Quittung zu tUbergeben. Weder die Mitarbeiter des
Auftragnehmers noch der Auftragnehmer selbst sind im Verhaltnis zum Auftraggeber Finder
im Sinne des BGB. Somit entféllt die Zahlung von Finderlohn. Kleidungsstiicke verbleiben
grundsatzlich an den Fundorten.

19. Vertragsdauer / Kiindigung

(1) Das Vertragsverhéltnis hat eine feste Laufzeit von 4 Jahren (01.04.2024 bis
31.03.2028). AnschlieRend verlangert sich das Vertragsverhéltnis jeweils um ein weiteres
Jahr), wenn das Vertragsverhaltnis nicht sechs Monate vor Ablauf der Vertragslaufzeit
gekindigt wird.

(2) Die ersten sechs Monate gelten als Probezeit. Wahrend dieser Zeit ist eine Kiindigung
seitens des Auftraggebers mit einer Frist von einem Monat zum Monatsende mdglich.

(3) Der Vertrag kann von beiden Vertragsparteien nach dem Ablauf der ersten vier Jahre mit
einer Frist von sechs Monaten zum Ablauf der Vertragslaufzeit gekiindigt werden
(ordentliche Kindigung).

(4) Der Auftraggeber hat ein Recht zur aul3erordentlichen fristlosen Kuindigung /
Teilkiindigung auch innerhalb der ersten vier Jahre fiir einzelne Objekte aus wichtigem
Grund. Dies ist insbesondere der Fall, wenn:

e sich Tatsachen ergeben, dass zum Zeitpunkt der Zuschlagserteilung bzw. wahrend der
Vertragslaufzeit wesentliche Ausschreibungs- und Leistungsbedingungen nicht erfullt
waren bzw. werden und dies nach den Ausschreibungsbestimmungen zu einem
Angebotsausschluss gefuhrt hatte
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()

(6)

(7)

(8)

20.

(1)

(2)

3)

gegen die Pflichten gemal Ziffer 5 (Reinigungspersonal), 8 (Unterauftragnehmer) sowie
Ziffer 15 (Haftpflichtversicherung) verstof3en wird

der Auftragnehmer die Ubernommene Leistung nicht zu dem festgelegten Zeitpunkt
beginnt

der Auftragnehmer die ibernommene Leistung nicht in der dem Vertrag entsprechenden
Zeit, Art und Weise erbringt und trotz schriftlicher Mahnung weiterhin unzureichend
ausfihrt

das Insolvenzverfahren Uber das Vermdgen des Auftragnehmers eroffnet oder die
Eroffnung des Insolvenzverfahrens mangels Masse abgelehnt wird

eine erhebliche Verschlechterung in den Vermdgensverhaltnissen des Auftragnehmers
gegenlber dem Zeitpunkt des Vertragsschlusses eintritt, so dass der Auftragnehmer
seinen Pflichten aus dem Vertrag nicht oder nicht in vollem Umfang nachkommen kann.

Dem Auftragnehmer steht ein auf3erordentliches fristloses Kindigungsrecht aus
wichtigem Grund dann zu, wenn der Auftraggeber mit ihrer Zahlungsverpflichtung langer
als drei Monate im Verzug ist. Diese Kindigung hat schriftlich per Einschreiben mit
Ruckschein zu erfolgen. Bei einer Kindigung durch den Auftraggeber genugt die
Zusendung an die zuletzt vom Auftragnehmer mitgeteilte Anschrift.

Sollte der Auftragnehmer eine Bietergemeinschaft sein, erfolgt die Kindigung des
Auftraggebers gegenuber dem Generalbevollméchtigten, der mit Angebotsabgabe
bestimmt wurde.

Die Rechte des Auftraggebers auf Schadenersatz bleiben bei einer auf3erordentlichen
fristlosen Kindigung unberthrt. Soweit der Auftragnehmer den Grund zur
aulRerordentlichen fristliosen Kindigung schuldhaft herbeigefiihrt hat, ist als
Schadensersatz inshesondere auch jeder Mehraufwand dem Auftraggeber zu ersetzen,
der diesem durch die Beauftragung eines Dritten mit der Durchfihrung der
vertragsgegensténdlichen Leistungen entsteht.

Fur den Fall, dass der Auftragnehmer vor vollstandiger Leistungserbringung wegen
Kindigung, Insolvenz oder Liquidation endgultig ausfallt, behélt sich der Auftraggeber vor,
die verbleibenden Leistungen den Ubrigen Bietern in der Reihenfolge des
Vergabeergebnisses bis Wertungsplatz 3 anzutragen. Hier wird auf § 132 GWB
»2Auftragsanderungen wahrend der Vertragslaufzeit“ verwiesen.

Qualitatssicherung

Die stérungs- und fehlerfreie Ausfihrung der Dienstleistung wahrend der gesamten
Vertragslaufzeit wird durch ein vom Auftragnehmer zu installierendes
Qualitatsmanagementsystem gewahrleistet.

Ob zur Erreichung dieses Zieles eine elektronische Qualitdtsmessung oder konventionelle
Methoden eingesetzt werden, liegt im Verantwortungsbereich des Auftragnehmers.

Mit Angebotsabgabe ist dem Auftraggeber ein verbindliches Umsetzungs- bzw.
Reinigungskonzept zu Uberreichen. Dieses Konzept muss folgende Punkte beinhalten:

- Vorbereitungsphase vor Start der Dienstleistung: Ansprechpartner*innen,
Personalbeschaffung, Material-, Gerate- und Maschineneinsatz,

- Start der Dienstleistung (ersten drei Monate), Einarbeitung und Schulung, Umsetzung
des Leistungsverzeichnisses, Abstimmung der Reinigungsabléaufe
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- Wahrend der gesamten Vertragslaufzeit: Uberwachung und Sicherstellung der
vertragskonformen Leistungserbringung, Reklamationsbearbeitung, Schulung des
Personals  (Gefahrenstoffe,  Arbeitssicherheit, Umgang mit  Maschinen,
Reinigungschemie, Dosierung etc.)

(4) Die Objektleitung ist fir das gesamte Reklamationsmanagement verantwortlich.

21. Abtretung

Die Abtretung oder die rechtsgeschéftliche Verpfandung der dem Auftragnehmer aus der
Auftragserteilung gegeniber dem Auftraggeber zustehenden Forderungen sind nur mit
schriftlicher Genehmigung des Auftraggebers statthaft.

22. Schlussbestimmungen
(1) Anderungen oder Ergéanzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform.

(2) Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, wird
hierdurch die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen nicht bertihrt. Die Vertragsparteien
verpflichten sich, die unwirksame Bestimmung durch eine rechtlich giltige Regelung zu
ersetzen, durch die der wirtschaftliche Zweck der ungultigen Bestimmung so weit wie
moglich erreicht wird und die von Beginn der Unwirksamkeit an gilt. Sollte in diesem
Vertrag ein regelungsbedurftiger Punkt versehentlich nicht geregelt worden sein, so
verpflichten sich die Vertragsparteien, die so entstandene Licke im Sinne und Geiste
dieses Vertrages durch eine ergdnzende Vereinbarung zu schlie3en.

(3) Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Egelsbach.
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