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Federfihrendes Amt Eigenbetrieb Stadtwerke

Beratungsfolge Termin Beratungsaktion
Magistrat der Stadt Haiger 26.09.2016 |beschliel3end
ﬁggé\/rerordnetenversammlung der Stadt 05.10.2016 | zur Kenntnis

Anfrage der FWG-Haiger Fraktion vom 07.09.2016 - Jahresablesung der
Stadtwerke

Beschlussvorschlag:

Der Magistrat beschliel3t, die Anfrage der FWG-Haiger Fraktion wie folgt zu beantworten:
Der Auftrag fur die Jahresablesung wurde, gemaR Magistratsbeschluss vom 27.06.2016,
fur die nachsten 3 Jahre an die Firma ASP aus Unna vergeben.

Hintergrund der Entscheidung zur Vergabe an ein externes Dienstleistungsunternehmen
ist nicht der Faktor der Kosteneinsparung, sondern vielmehr die Sicherstellung einer frist-
gerechten und sachlich richtigen Abrechnung der Jahresverbrauche.

Durch die Umstellung im Jahr 2013 von der rollierenden Abrechnung (monatliche Able-
sung in wechselnden Ortsteilen) auf die stichtagsbezogene Abrechnung (jeweils zum Jah-
resende), ist der Bedarf an Aushilfskraften auf ca. 20 angestiegen. Die vergangene Able-
sung (im Jahr 2015) hat jedoch gezeigt, dass die Qualitat und die Ergebnisse der Able-
sungen zum Teil nicht ausreichend waren. Einige Rechnungen mussten beispielsweise
aufgrund von Ablesefehlern wieder storniert und die Zahlwerke erneut abgelesen werden,
was einerseits zu einem erhohten Verwaltungsaufwand gefuhrt hat, andererseits zu Unzu-
friedenheit bei einigen Kunden durch die fehlerhaften Ablesungen.

Die Firma ASP liefert die Daten inkl. Statistikmodul, Fotodokumentation und Plausibilitats-
prufungen. Durch die Fotodokumentation entféllt die Notwendigkeit der erneuten Ablesung
bei Unklarheiten bzgl. des Zahlerstandes am Ablesetag. Die Plausibilitatsprifung erzeugt
Meldungen, wenn der aktuelle Jahresverbrauch um einen bestimmten Prozentsatz vom
Vorjahresverbrauch abweicht.

Die Firma ASP ist sehr daran interessiert, fur die Ablesung ebenfalls Haigerer Blrger zu
beschaftigen — allein schon wegen der Ortskenntnisse und der Akzeptanz. Daher haben
die Stadtwerke der Firma ASP die Kontaktdaten (sofern die betroffenen Personen damit
einverstanden waren) derjenigen Aushilfskrafte weitergeben, die bisher gut und zuverlas-
sig bei der Ablesung unterstitzt haben. Von den bisherigen Ablesekraften werden nach
aktuellem Kenntnisstand 8 auch in diesem Jahr — Giber die Firma ASP — bei der Ablesung
mitwirken.

Somit bleibt den Haigerer ,Hausfrauen und Senioren®, von denen in der Anfrage gespro-
chen wurde, auch weiterhin die Mdglichkeit, eine Beschaftigung im Rahmen der Jahresab-
lesung auszulben.

Finanzielle Auswirkungen:
A.
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Sachdarstellung:

Die FWG-Haiger Fraktion stellt die Anfrage, ob es zutreffend ist, dass die Jahresablesung
an ein externes Unternehmen vergeben wurde und — wenn ja — welchen Betrag man hier-
durch jahrlich einsparen mdchte.

gez.
Schramm
Blrgermeister
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