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Beratungen im Jahr 2022

• 728 Beratungen insgesamt (2021: 621) 

• Rund 61% der hilfebedürftigen Personen 
waren weiblich, knapp 39% waren 
männlich. 

• 67 Personen (rund 9%) hatten einen 
Migrationshintergrund.
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Beratungen im Jahr 2022

Wer fragt an?

• Angehörige: 418 Personen (57%)

• Selbstmelder*innen: 180 Personen (25%)
• Restliche Anfragen von: anderen Beratungsstellen, 

Bekannten/Nachbar*innen, Sozialdiensten der 
Krankenhäuser, gesetzlichen Betreuer*innen, 
Sozialamt, ambulanten Pflegediensten u.a.
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Beratungen im Jahr 2022

Kontaktarten

• Telefonische Beratungen: 89%

• persönliche Beratungen im PSP oder als 
Hausbesuch: 4%

• per E-Mail: 7%
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Beratungen im Jahr 2022

Regionale Verteilung der Beratungen

• Stadt Wetzlar: 270 Personen (38%)

• südlicher Lahn-Dill-Kreis: 253 Personen (35%)

• nördlicher Lahn-Dill-Kreis: 164 Personen (23%)

• außerhalb LDK: 32 Personen (4%)
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Beratungen im Jahr 2022

Inhaltliche Schwerpunkte der Beratungsarbeit

• Leistungen nach dem SGB XI
• Ambulante Versorgung
• Fragen zur (teil-)stationären Versorgung
• Leistungen nach dem SGB XII
• Leistungen nach dem SGB V
• Rechtliche Vorsorge und Betreuung
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Beratungen im Jahr 2022

• Bei den Beratungen zu den Leistungen der Pflegeversicherung 
waren die Nutzung des Entlastungsbetrags (39% der Fälle), 
Fragen zur Verhinderungspflege, zur Antragstellung und 
zur Pflegeeinstufung sowie die Pflegegutachten die am 
häufigsten vorkommenden Themen.

• Bei den Beratungen zur ambulanten Versorgung war in 294 
Fällen (40%) das Thema hauswirtschaftliche Versorgung
Gegenstand der Anfrage.
Weitere Schwerpunkte waren die Versorgung durch einen 
ambulanten Pflegedienst (26%) und die stundenweise 
häusliche Betreuung (21%).
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Öffentlichkeitsarbeit / Netzwerkarbeit 2022

• Erstellung des Jahresberichts 2021 und Vorstellung im 
Sozialausschuss des LDK sowie in der AG Altenhilfeplanung

• Teilnahme an den Sitzungen der Regionalgruppe Mitte der 
hessischen Pflegestützpunkte und dem Jahrestreffen

• Teilnahme an den Sitzungen der AG Altenhilfeplanung
• regelmäßige Arbeitstreffen mit der Beratungsstelle für 

ältere Menschen und Angehörige im Lahn-Dill-Kreis
• Teilnahme am Austauschtreffen der Seniorenbeiräte im LDK 
• regelmäßige Teilnahme am AK Altenhilfe Wetzlar
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Vorträge und Veranstaltungen 2022

Vorstellung des Beratungsangebots und Vortrag zu 
den Leistungen der Pflegeversicherung
• AK Migration und Integration (Februar 2022)
• Infoveranstaltung für Beschäftigte des LDK in Kooperation mit 

dem Frauenbüro (Juni 2022)
• Seniorentreff Wetzlar-Naunheim (Oktober 2022)
• Bildungszentrum Pflege Königsberger Diakonie (November 2022)
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Ausblick 2023

• Beratungszahlen: Trend aus 2022 scheint sich fortzusetzen 
125 Beratungen bis zum 28. Februar 2023

Vorstellung des Beratungsangebots und Vortrag zu den 
Leistungen der Pflegeversicherung und zur Familienpflegezeit 

• Informationsveranstaltung für Beschäftigte des LDK in 
Kooperation mit dem Frauenbüro (September 2023)

• Informationsveranstaltung für Beschäftigte des Jobcenters 
(Oktober 2023)
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Jahresbericht Pflegestützpunkt 2022

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! ☺




