Stadt Rildesheim am Rhein

Fraktionsanfrage
FraktAnfr. 3/2021-2026

Amt: Hauptamt AZ: 10/HA Rudesheim am Rhein, 19.11.2024

GroRe Anfrage der GfR-Fraktion: Digitalisierung in der Stadtverwaltung

1. Gibt es in der Stadtverwaltung einen Digitalisierungsbeauftragten? Falls ja: Wer Ubt diese Funktion
aktuell aus, und welche Aufgabenbereiche umfasst das Amt? Falls nein: Ist geplant, eine
entsprechende Position zu schaffen?

2. Welche Dienstleistungen der Stadtverwaltung sind derzeit fur Burgerinnen und Burger online
zuganglich? Bitte nennen Sie die verfugbaren digitalen Services und geben Sie an, welche davon
vollstandig online abgewickelt werden kdénnen.

3. Ist der Ausbau digitaler Dienstleistungen fir Birgerinnen und Birger vorgesehen? Falls ja, gibt es
hierfir ein Konzept oder eine Roadmap? Falls nein, welche Griinde sprechen gegen einen Ausbau?

4. Gibt es bereits konkrete Projekte oder Plane zur Einfihrung eines Blrgerportals oder anderer
zentraler digitaler Plattformen zur Erleichterung des Blrgerservices? Wenn ja, in welchem Stadium
befinden sich diese Projekte, und welche Funktionen sind angedacht?

5. Welche Mallnahmen werden ergriffen, um die Sicherheit der Daten und den Schutz der
Privatsphare der Blrgerinnen und Birger in digitalen Angeboten der Stadtverwaltung sicherzustellen?

6. Inwiefern wird die Barrierefreiheit bei der Digitalisierung der Verwaltungsangebote beriicksichtigt,
um auch Burgerinnen und Birgern mit Beeintrachtigungen einen einfachen Zugang zu den Online-
Dienstleistungen zu gewahrleisten?

7. Ist die Kooperation mit anderen Kommunen oder bergeordneten staatlichen Stellen vorgesehen,
um Synergieeffekte zu nutzen oder Kosten fur digitale Projekte zu optimieren?

Beratungsfolge Termin Beratungsaktion
Stadtverordnetenversammiung 12.12.2024
Anlage(n):

1. GfR-Anfrage vom 17.11.2024
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