Sachstandsbericht Digitalisierung

Haupt-, Finanz- & Digitalisierungsausschuss der Gemeinde Schmitten
SCHMITTEN

31. Oktober 2023
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_ Das 0ZG im Uberblick

.\

E

# Was sind die Herausforderungen?
— Hohe Komplexitat

— Keine einheitlichen Rahmenbedingungen
— Kontinuierliches Projekt

¥ Wie ist der zeitliche Horizont?

— Ursprungliche Frist: Umsetzung bis Ende
2022, war nicht haltbar.

— Nunmehr: ,,0ZG 2.0" in Planung, womit die
konkrete Fristsetzung aufgehoben wird

— Digitalisierung ist ein Dauerlaufer

Was heiBt das jetzt konkret fiir Schmitten?

— Fokussierung auf bereits verfiigbare Prozesse: von 96
Prozessen (ekom21-Dashboard) werden sukzessive
zunachst 15 priorisierte Prozesse umgesetzt

— Priorisierte Umsetzung in den Abteilungen Steueramt
(Hund An-/Abmeldung; Antrage zum Abfallbehalter)
& Ordnungsamt (Veranstaltungen/Versammlungen)
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Was bedeutet 02G?

— OZG steht fiir ,Gesetz zur Verbesserung des
Onlinezugangs zu Verwaltungsleistungen', kurz
,Onlinezugangsgesetz' (Fassung vom 14.08.2017)

— Bedeutet: ,Bund und Lander sind verpflichtet [...], ihre
Verwaltungsleistungen auch elektronisch tber
Verwaltungsprotale anzubieten.” (OZG §1, Abs. 1)

Was bedeutet Portalverbund?

| __,Bund und Lander sind verpflichtet, ihre jeweiligen
Verwaltungsprotale miteinander zu einem
Portalverbund zu verknipfen." (OZG §1, Abs. 2)

— Fir Hessen: Verwaltungsportal Hessen
(https://verwaltungsportal.hessen.de)
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Was ist der 0ZG-Umsetzungskatalog?

| _ Der Normgeber hat zunachst iber 6.000 mégliche

Leistungen der Verwaltungen definiert, die zu
digitalisieren sind.

— Zwecks Strukturierung: Ableitung von 575 Leistungs-
biindeln in 14 Themenfeldern, die Leistungen
zusammenfassen
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0OZG — Die Komplexitat

(‘o

s g Your Europe Single Digital Gateway: Einheitliches digitales Zugangstor zu den Mitel
Europiische Kommission ) [- European Union Verwaltungsleistungen der EU und der Mitgliedstaaten EU-Mitgliedsstaaten

EU-Fristen einhalten. EU-Anforderungen

7

mitdenken. EU-Komponenten nachnutzen.
(ﬁ Bundeskanzleramt / o Kon_ferenz der
R 9 | Suntesminisetm ®| iz F un kt i on i er t a B o Rt
les Innern, fur Bau far Iformatioristeciunik o der Lander
Bundeskanzlerin Beide Projekte perspektivisch verbinden. | und Heimat mEEEm “
Chafdes Bundeskanzleratiites Digital Service @dit.bund Bundesinnenminister das? Ministerprisidenten
Staatsministerin fur Digitalisierung yGermany. = DiTistInnovation CIO der Bundesregierung °
T I Chefs der Staats- und Senatskanzleien
Gruppe Digitalpolitik, IT-Steuerung ) Reicht der k Abteilung Digitale Gesellschaft J
politis_chg Reicht der \
| Wille? e 3 olitische e |
Monitoring auf solide ille? Es braucht ein
Digitalrat der BKAmt und BMI Grundlage stellen : echtes politisches \
ﬂ% Die . Bundesregierung vefntvg_)r?en und Orientierung geben! Controlling!
A — el ey e v [N wMK %2019
Vorschlage missen . ~
umgesetzt werden. Ziel bi Reicht d'? Unter-
Digitalkabinett p ielsetzungen bis 2022 stdtzung? Fachministerkonferenzen
aten
N ethik

-

1. Umsetzung der 588 OZG-Leistungen
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Bund, Linder und Kommunen

- i \ Dater&schuttzfrageg Datenschutzfragen / . I\
Bundesministerien DateHca ot Fe 2. Verkntpfung der Portale aller Ebenen zu einem zu Registern und Lander und Kommunen
atencockpit klaren. . 5 Datencockpit klaren.
Portalverbund (inkl. Servicekonten)
Q&lAA q;l BK qyl BMAS
Der Bundesbeauftragte : —— Landes-
: ) e
B | e Beooed e N Daten
Verwaltung dig DSK 1 schutzer
@l BMBF Ql BMEL (Qsl BMF erwaliung el
Prinzipien
Ql BMFSFJ Ql BMG %l BMI = " IT-Dienstleister der
Digital First Lander & Kommunen
(digitale Verfahren
Privates IT-Know-How besser einbinden!
@® | BMIv # | BMU # | BMVI als Regelfall) - T . )
| | | ELi-Store-Kanzeptanpassen: 294 Landkreise, ca. 11.000 Gemeinden
Once Only
(Daten nur noch IT-Unternehmen, ’ S—
i BMZ ; E D%g P DSIGB @ o,
®Blomve Blewwi @ einmal angeben) oz iy Startpe SECRSAED sen ===

o

entwickeln gemeinsam Lésungen.

Bund gibt zusitzlich 3 Mrd. Euro! Sind alle nétigen Mittel eingeplant (1,5 Mrd. Euro)?

Flachendeckung fraglich! Es bleiben nur noch 2 Jahre Zeit!
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Interkommunale Zusammenarbeit - IKZ

Was ist die IKZ?

— Zusammenarbeit von vier Kommunen bei der Umsetzung des OZG
— Schmitten, Usingen, Glashiitten & Neu-Anspach

— Usingen ist 0ZG-Modellkommune und tGbernimmt die Projektleitung
— Gemeinsame Nutzung des Verwaltungsprotals CIVENTO (ekom21)
— Laufzeit der IKZ: Vertrag vom 01.12.2021, Laufzeit 5+ Jahre

Wie wird die IKZ gefordert?

— Forderung im Rahmen des Forderprogramms ,Starke Heimat Hessen"
— Insgesamt stehen fiir die Férderung der Digitalisierung bis 2024 100M € bereit

— Finanzielle Férderung der IKZ:
_ Ausgeschiittete Fordermittel IKZ gesamt in 2022: 76.181,73€
_ Anteil Schmitten: 17.308,13€
_ Beantragt fiir 2023: 41.409,83€ (Ausschiittung ~ Dezember 2023)
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Budget Haushalt 2023

Gesamtvolumen

65.687,10 €

Eingereichte FOordersumme

41.409,83 €

Eigenanteil

24.277,27 €*
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Geforderte
Projekte

B Erweiterung GIS
GeoMedia Kommunal-

49.774 € Portfolio:

/ :
76% 16 613°€ Katasteraufbau

. Friedhof

249%

m eAkte: Einrichtung der
Module & Schulungen

*derzeit in Prifung: Erhéhung der Férdersumme mit dem
Ziel der Reduzierung des Eigenanteils
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W Ich denke, dass es
weltweit einen Markt fur
vielleicht funf Computer

gibt. 7/

Thomas Watson
Vorstandsvorsitzender von IBM im

Jahr 1943
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verwaltungsintern

Digitalisierung = Veranderung

Basis: Ist-Analyse

_Welche Arbeitsablaufe gibt es?
_Was sind bestehende Prozesse?

_Welche Leistungen werden angeboten?

Die Digitalisierung vereinfacht ...
_die Arbeit der Kolleginnen & Kollegen
_die Kostenstruktur der Gemeinde
_die Effizienz der Verwaltung

Veranderung beginnt im Mindset
. Digitalisierung hat keinen Selbstzweck
. Digitalisierung kann helfen
. Digitalisierung ist kein Allheilmittel
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Biirgerfreundlichkeit

—schneller und unkomplizierter Zugang zu
Leistungen der Verwaltung

P

. zeit- und ortsunabhangiger Zugang zu
Leistungen der Verwaltung

Durch Innovation zur Image-Verbesserung
. der Weg in eine moderne Verwaltung

. Wahrnehmung der Verwaltung durch den
Blrger

P
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Ein Blick in die Fachabteilungen: Status Quo

Abteilung Anwendung/Projekt

+ emeld: eAkte, Blirgermonitor
Blirgerservice - migewa2l: Gewerberegister
» votemanager: Organisation, Vorbereitung und Durchfiihrung von Wahlen

Personalamt » LOGA Mitarbeiterportal: Zeiterfassung (auch per App), Gehaltsabrechnung
Kasse » Badersuite (Ticketsystem Freibad, Events, Wohnmobil-Stellplatze)

.. . * RWF: Rechnungsworkflow
Kammerei

« IKVS: Interkommunales Vergleichssystem — Haushaltsplanung; Kennzahlen

Liegenschaften - Digitale Dorflinde: 6ffentliches WLAN (DGH Arnoldshain, Brombach, Jahrtausendhalle)

Kindergarten- » webKITA: Online-Registrierung fir Kindergartenplatzvergabe
verwaltung
Ordnungsamt » owi21: Erfassung und Bearbeitung von Ordnungswidrigkeiten
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Zentrale Projekte Q2/Q3 2023
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MyMuell.de-App

— Go-Live April 2023

— Digitaler Millkalender als App

— Erinnerungsfunktion

— Informationen zur Abfallversorgung
— jederzeitige Aktualitat

— Nachhaltigkeit

.....
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Online-
Terminvereinbarung

— Go-Live August 2023
— Terminvergabe fir den Blrgerservice

_ flr samtliche Leistungen des Blirgerservices

verfligbar
_ positives Feedback & Nutzerverhalten

. ca. 70% der Terminbuchungen erfolgen

online

. Entwicklung zunehmend

31.10.2023

— Projektstart Juni 2023

— Digitale Aktenablage,
Datenmanagementsystem

— Erfolgreiches Kick-Off & Workshop fir die
Mitarbeitenden der Gemeinde

— Auswahl Pilotbereich: KiGa-Verwaltung



Status-Report Oktober 2023

Umsetzungsgrad in %

50% 60%
Biirgerservice*
Live
MyMiill-App
Live
Terminbuchung

Mangelmelder

Locaboo

0ZG Kernbereich**

Prozessregister

Live
Set-Up CIVENTO

Prozessdesign

Implementierung

*50%, da weitere Services sukzessive realisiert werden

**Themen, die nicht primar auf Einzelprozesse zielen, sondern die Basis fir die 0ZG-Umsetzung betreffen

=
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Zeitplan 2023/2024 [7]

— 0ZG Pilotprojekt Hund
— OZG Prozessdesign gesamt

— Relaunch ,Digitales Rathaus"
(Website)

— Locaboo (Buchungstool DGHs)

— eAkte Pilotprojekt KiGa
— eAkte Rollout gesamt

>

— EIKi-App (Eltern-Kind-App)

— Mangelmelder

/\ geplantes Go-Live
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit

,Bitte zogern Sie nicht, mich bei
Fragen zur Digitalisierung
anzusprechen.

Nur gemeinsam werden wir
erfolgreich sein."

IM TAUNUS

Madeleine Marfording
Digitalisierungsbeauftragte
Telefon: 06084 4654

E-Mail: marfording@schmitten.de
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